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LA VICEPRESIDENCIA DE INDEMNIZACIONES: UN VACIO INSTITUCIONAL

¢Sera que no se necesita en la companiia un(a) vicepresidente de indemnizaciones?
¢ Es que acaso no hay un candidato o candidata competente e idéneo(a) para ocupar este cargo?
¢Porqué no se le da prelacion a esta vicepresidencia?

Estos son algunos de los interrogantes que se hacen los trabajadores
de la Vicepresidencia de Indemnizaciones de la Previsora, la segunda
mas grande de la empresa, que cuenta con 112 funcionarios; al
observar y analizar lo que viene sucedieno luego de una vacancia de
mas de un semestre en esta area fundamental para la compafiia.

Si bien es cierto, se designé por parte de la alta direccién al doctor
Gelman Rodriguez, actual vicepresidente juridico como encargado de
la vicepresidencia, sus multiples ocupaciones y responsabilidades, a
pesar de sus buenas intenciones; no le han permitido tener la
dedicacion que se requiere, ni hacer presencia permanente ante los multiples requerimientos que exige
el dia a dia de la operacion.

La ausencia de un(a) vicepresidente es indiscutible y lo evidencia el conjunto de los funcionaroos en todos
los niveles. Este vacio institucional ha generado desmotivacion, falta de definiciones, recarga laboral,
disminucién en los indicadores y descontento general.

A esta adversa situacion en la vicepresidencia, se le suma lo que viene aconteciendo en la Gerencia de
Indemnizaciones del Soat, que ha sido divulgado en varias ocasiones por la organizacion sindical: La
permanencia de un directivo (Hugo Vasquez) que no cumple con el perfil adecuado para estar al frente
de esta gerencia, ni posee las condiciones y calidades profesionales para ejercer su labor. Es publica y
conocida la enorme complejidad que se viene presentando con este ramo, por lo que se requiere la
urgente toma de decisiones para evitar mayores dificultades y descalabros operacionales y econémicos
para la compainia.

En tal sentido, hacemos un respetuoso llamado al presidente de la compafia y a la Junta Directiva, para
gue se tomen las acciones pertinentes lo antes posible y de manera responsable.

La Vicepresidencia Técnica

Teniendo en cuenta lo anterior, esperamos y confiamos en que el cargo de vicepresidente técnico se
supla lo antes posible, con quien cumpla el perfil adecuado y tenga los conocimientos, competencias Yy
capacidades para ocuparlo. Esta vicepresidencia es la columna vertebral de la empresa.

Nueva gerente de sucursal Manizales

Hemos conocido la llegada a la compaiiia de Luisa Maria Giraldo como gerente de la sucursal Manizales.
Como se ha vuelto costumbre, llega a aprender a la Previsora, pues posee conocimientos minimos en
seguros. Como lo hemos expresado insistentemente, no compartimos estas decisiones que no se
presentaban en anteriores administraciones. Reiteramos: Esto no debe seguir ocurriendo. Ante la dura
competencia actual, a la comparfiia deben llegar personas idoneas, de experiencia comprobada que
mantengan la fidelidad de los clientes, logren nuevos negocios y destaquen el valor de la marca y los
valores de la entidad; no por recomendaciones politiqueras o clientelistas, pues lo que consiguen es
deteriorar la imagen de la Previsora.
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