REGLAMENTACION DE LA CLAUSULA CINCUENTA Y CINCO
SOBRE LA CAPACITACION DE LOS TRABAJADORES

ARTICULO PRIMERO.- Del objeto de la capacitacién: El objeto de los
programas de capacitacion es el de brindar la posibilidad a los trabajadores de
adquirir o actualizar los conocimientos y desarrollar las habilidades necesarias
para un mejor desempefio de sus funciones o para desempefiar otro cargo de
igual o superior categoria, de adaptarse a las innovaciones tecnologicas y en
general de su desarrollo personal.

LA COMPANIA fomentara la capacitacion de aquellas areas y materias que le
sean de utilidad para el desarrollo de su objeto social.

ARTICULO SEGUNDO.- Disefio de programas: Para efectos de adoptar una
politica de capacitacion de los trabajadores, LA COMPANIA realizara un inventario
del recurso humano y disefiara programas que satisfagan las necesidades de LA
COMPANIA.

ARTICULO TERCERO.- De las clases de capacitacion: LA COMPANIA brindara
las siguientes clases de capacitacion:

3.1 CAPACITACION INTERNA
Consiste en programas de capacitaciéon en todas las areas fundamentales de la
actividad aseguradora, realizados por LA COMPANIA.

En estos programas participa personal de La Previsora, ampliamente preparado
para impartir instruccion; estos trabajadores se convierten asi en multiplicadores
de sus conocimientos y experiencias.

3.2 CAPACITACION EXTERNA

Consiste en programas educativos, atendidos por entidades diferentes a LA
COMPANIA que busquen la formacion del trabajador, con el fin de coadyuvar al
desarrollo, la modernizacion y el mejoramiento de la misma.LA COMPANIA

La Capacitacion externa comprende:

3.2.1 CURSOS DE ENTRENAMIENTO

Dentro de este concepto se consideran: Seminarios, Congresos, Simposios,
Foros, Talleres de Formacién en Innovaciones Tecnoldgicas, Conferencias,
Convenciones, Programas y otros similares en metodologia y duracion.



3.2.2 POSTGRADOS Y ESPECIALIZACIONES

En esta categoria se incluyen todos los estudios superiores a la obtencién del
titulo universitario, debidamente aprobado por el Organismo Oficial Competente y
tendientes a la obtencion de un titulo de Especializacion, Maestria o Doctorado.
En este caso, LA COMPANIA cubrira el setenta y cinco por ciento (75%) del valor
de las matriculas y el trabajador cubrira el veinticinco por ciento (25%) restante.

3.2.3 CURSOS EN EL EXTERIOR

Es la capacitacion realizada fuera del pais para perfeccionar conocimientos
técnicos en el area de seguros o materias y temas que se relacionan con la
investigacion e implementacion de los seguros.

ARTICULO CUARTO: Beneficiarios de la capacitacion en el exterior: Estos seran
definidos y aprobados por el presidente de LA COMPANIA.

ARTICULO QUINTO.- De la solicitud: Las solicitudes de capacitacion se
presentaran ante la Gerencia de Gestibn Humana y Recursos Fisicos por escrito,
con la sustentacion del jefe inmediato del beneficiario y el visto bueno del
Vicepresidente respectivo y debera llevar anexo el programa del curso.

El Comité de formacién integrado por el Vicepresidente Administrativo y
Financiero, el Gerente de Gestion Humana y Recursos Fisicos y el Subgerente de
Seleccion y Desarrollo resolvera las solicitudes en forma oportuna y en caso de
negarlas comunicard las razones al interesado. Cualquier inconformidad por parte
del funcionario, podra ser sometido por este a consideracion del Comité de
Relaciones laborales.

ARTICULO SEXTO: Del reembolso. El funcionario estara obligado a reembolsar
a LA COMPANIA el 100% del valor girado por la capacitacién cuando:

a) Una vez inscrita y pagada la capacitacion el funcionario no cumpla con el
nivel minimo de asistencia para aprobar el proceso de formacion.

b) Por bajo rendimiento no se haga acreedor a un certificado de aprobacién
c) El trabajador sea despedido por LA COMPANIA con justa causa

PARAGRAFO PRIMERO: No habré lugar al reembolso cuando por fuerza mayor
el funcionario no pueda asistir a la capacitacion. Se considera casos de fuerza
mayor la incapacidad médica, la calamidad doméstica y la necesidad de servicio
no previsto. Todo lo anterior soportado con certificacion escrita.



ARTICULO SEPTIMO.- De las obligaciones del trabajador beneficiario:

1. Para inscripcion a la capacitacion, el trabajador seleccionado debera efectuar
los tramites que le conciernen personalmente, tales como diligenciamiento de
formularios, presentacion de documentos y diplomas, de examenes vy
entrevistas si fuere el caso, etc.

2. El trabajador favorecido se obliga a asistir regularmente a la capacitacion, a
presentar los trabajos y monografias que le sean asignados y en general, a
cumplir a cabalidad con sus deberes de estudiante, sin descuidar la ejecucion
de sus labores en LA COMPANIA.

3. A la terminacién de la capacitacion el trabajador debera entregar a LA
COMPANIA un documento que acredite su asistencia a la capacitacion o una
fotocopia auténtica del diploma obtenido, segun el caso.

4. Los trabajadores beneficiarios de la capacitacion deben servir como
multiplicadores de la instruccion recibid, a otros funcionarios de LA COMPANIA.
Para tal efecto y a solicitud de LA COMPANIA, dictaran conferencias,
elaboraran escritos y disefiaran material didactico.

ARTICULO OCTAVO.- De los permisos: LA COMPANIA dara al trabajador el
permiso necesario en su horario de trabajo para que asista a la capacitacion que
le haya sido aprobada.

ARTICULO NOVENO.- De la retribucion en servicio a LA COMPANIA: Cuando
se trate de cursos realizados en uso del permiso concedido por LA COMPANIA, el
trabajador se compromete a prestar sus servicios a LA COMPANIA, una vez
finalizado el curso, por un tiempo equivalente por lo menos al doble de la duracién
del mismo, salvo que se le haga un nombramiento para un cargo dentro del sector
oficial. En caso de incumplimiento de esta obligacion, el trabajador esta obligado a
cancelar a LA COMPANIA el valor girado para la respectiva capacitacion. Este
articulo aplica para diplomados y especializaciones.

Como garantia de esta obligacion, en el caso de cursos de postgrado o de cursos
en el exterior, el trabajador que haya sido aceptado por el Centro de Educacion
Superior, debera suscribir un acuerdo de permanencia en el que se estipula el
tiempo durante el cual el funcionario debe permanecer en LA COMPANIA o el



valor que debera reintegrar si no cumple con el tiempo acordado y firmara un
pagaré preimpreso a favor de LA COMPANIA.
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