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;QUE PASA CON
EL CLIMA LABORAL?

a actual administracion
de la Compania viene
realizando  reuniones
por Vicepresidencia,
mostrando las escalo-
friantes estadisticas del clima
laboral, en las cuales se refleja
que en La Previsora, existe una
desmotivacién que preocupa.
Uno de los activos mas im-
portantes de las empresas es,
sin duda, el capital humano. Cui-
dar, proteger y otorgar un clima
favorable y propicio para que
el personal se desempene efi-
cientemente, debe convertirse

en una necesidad para la Com-
pania, que debe preocuparse
desde ya, en realizar estrategias
para evitar roces y conflictos
entre las areas.

Un claro ejemplo de esta
situacién es lo que viene ocu-
rriendo con el Area Adminis-
trativa, en donde se realizaron
denuncias por parte de los tra-
bajadores, de los continuos
actos bochornosos entre la
Gerente de Gestion Humana y
Recursos Fisicos Maria del Pilar
Rodriguez Avila, y las Subge-
rencias respectivas.

Estos hechos obviamente in-
ciden en el rendimiento de los
equipos de trabajo, y en Gene-
ral de la Compania, en razon
a la importancia que tiene en
cualquier empresa el Area de
Gestién Humana, dado que es
la puerta de entrada de los tra-
bajadores. Pero aqui en la Pre-
visora, quienes ostentan estos
cargos, no han medido el im-
pacto que esto conlleva a nivel
de toda la Compaiia.

La importancia de un buen
clima laboral, radica en que
ademas de motivar a los em-
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pleados, orienta a la empresa
hacia sus metas y objetivos,
generando una cohesién no
s6lo entre los miembros de un
mismo equipo, sino también
entre jefes y subordinados. Un
mal clima, en tanto, destruye el
ambiente, dando paso a situa-
ciones problematicas y de bajo
rendimiento entre los mismos
colaboradores.

Las horas transcurridas en la
jornada laboral llevan a que un
trabajador pase mas tiempo
con los companeros de trabajo
que con la familia. Esto hace
necesario que la actual admi-
nistraciéon en cabeza del Doctor
Andrés Restrepo, promueva
entre sus colaboradores, el res-
peto, la credibilidad, la equidad
y la camaraderia, pilares funda-
mentales que conduciran a las
buenas relaciones laborales.

La clave de un buen clima la-
boral es el trabajo en equipo, si
existe de verdad un sentimien-
to de pertenencia, y si todos los
miembros del equipo son cons-
cientes de que tendran que com-
partir en el diario vivir, el desa-
rrollo eficiente de la cotidianidad
laboral. Por eso, insistimos que
las crisis se resuelven con sereni-

son: La modificacién de manera
unilateral del Reglamento Inter-
no de Trabajo, la modificaciéon de
la Circular de vinculacion de per-
sonal (concursos), la implemen-
tacion del pago mensual, la pre-
tension de salir obligadamente
de los trabajadores que cumplen
requisitos de pension, los trasla-
dos inconsultos, etc.

Hay que tomar determinacio-
nes radicales en los momentos ac-
tuales, pero contra los Directivos
gue carecen de un verdadero sen-
tido de pertenencia por la Compa-
Aiay por no trabajar en equipo.

La labor en equipo, senalan
los entendidos, fomenta la to-
lerancia y el respeto y, en con-
secuencia, da pie para construir
un ambiente optimista, conci-
liador y satisfactorio, que a su
vez influye directamente en la
productividad.

Un buen consejo para pro-
mover un clima de trabajo ade-
cuado, es predicar con el ejem-
plo, es decir, con un liderazgo
relevante. No se trata de ponerle
la camiseta a los colaboradores,
ya que ellos se la ponen solos,
sino orientarlos y transmitirles
que, de esta forma, el éxito se
construye en equipo, compar-

mente para que todo esto fluya,
la administracion encabezada
por el Doctor Andrés Restrepo
y su equipo colaborador, deben
respetar los derechos adqui-
ridos y plasmados en nuestra
convencidn colectiva vigente, y
si desde la cabeza principal no
hay respeto, el clima laboral no
mejorara, y su resultado final se
vera reflejado en los estados fi-
nancieros.

UN NUEVO PROCESO INICIA

En el mes de abril se celebro la
Asamblea Nacional de Delega-
dos y se nombro el nuevo Co-
mité Ejecutivo Nacional. Desde
este espacio quiero dar gracias
a todos los trabajadores que
participaron en este proceso
electoral, no sera facil este nue-
VO proceso, pero con el apoyo
de todos y con el equipo cola-
borador del Comité Ejecutivo
y nuestros asesores laboral y
sindical, lograremos que nues-
tra convencion colectiva se res-
pete. Gracias por la confianza
que me brindan, y desde ya les
aseguro, que nuestra organiza-
ciéon sindical seguira creciendo
y fortaleciéndose, para mejorar
el bienestar de todos los traba-
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dad, no tomando determinacio-
nes que sigan deteriorando el
clima laboral como las que he-
mos venido denunciando, como

del equipo como el respeto por
el trabajo del otro, su opinién,
la tolerancia, pero fundamental-

jadores, y luchando para que el
Patrimonio de nuestra amada
Compafia crezca, con un verda-
dero control social.
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UNIDOS PARA EL CAMBIO EN LA SUBGERENCIA
DE INDEMNIZACIONES SOATY AP.

a actual administracion de

la Compaiiia en cabeza del

Doctor Andrés Restrepo,

preocupada por las de-

nuncias realizadas desde
el afo anterior por SINTRAPREVI,
contrato a la Doctora Gloria Lucia
Suarez Duque, como Gerente de
Operaciones y a la Doctora Sandra
Patricia Pedroza, como Subgeren-
te de Indemnizaciones de SOAT y
AP, a quienes de paso les damos la
bienvenida a esta su casa de la Fa-
milia Previsora.

En tan poco tiempo, los cambios
ya se hacen notorios. La alta direc-
ciéon de la empresa acept6 la soli-
citud de SINTRAPREVI para efectuar
una revision de la problemitica que
aqueja esta area. Luego de dos reu-
niones con las funcionarias recién
llegadas y con la participacion de
la Secretaria General Doctora Ma-
ria del Pilar Gonzalez, se lleg6 a las
siguientes conclusiones, que esta-
mos seguros ayudaran a fortalecer
un verdadero equipo de trabajo:

1. El principio fundamental del
equipo de trabajo serd El Respeto.

2. Se conformo un equipo de
trabajo para realizar la depuracién
(evaluacién y pago) de 70.000 fac-
turas acumuladas, con un plazo es-
timado de cuatro meses (finales del
mes de septiembre de 2015). Para
ello se establecié una “cuota” diaria

de facturas evaluadas y pagadas, en
la que estuvieron de acuerdo todos
los trabajadores. De ser necesario,
ésta se revisara.

3. Cero preferencias. El equipo
de trabajo lo conforma toda el 4rea
de indemnizaciones de SOAT y AP,
y todos, con la misma disciplina y
compromiso que los caracteriza,
tendran el reto de estar al dia, efec-
tuando un verdadero analisis para
los pagos.

4. Es fundamental e imperioso,
la contratacién de un abogado para
el area.

5. Las funciones se definiradn
para cada uno de los cargos.

6.Los cambios de politicasy pro-
cedimientos se socializaran para
todos los trabajadores del area.

7. Se realizaran reuniones perio-
dicas con todo el grupo, para el
seguimiento de las metas trazadas.

8. Se efectuardn las solicitudes
necesarias a diferentes dependen-
cias de la Compafiia, para llegar a
acuerdos sobre temas concretos
que generan debilidades en los
procesos de evaluacién y pagos.

Las reuniones se realizaron en
un buen ambiente, dada la disposi-
cion de todos los trabajadores y de
los directivos anteriormente men-
cionados. Con los acuerdos reliza-
dos, se espera que el clima laboral
mejore y las multiples quejas reci-
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bidas por la Compa#nia disminuyan.

Una debilidad que se tiene hoy
en dia en la Compaiiia y que gra-
cias a estas reuniones se logré
detectar, es la falta de definicion

de politicas claras, en especial,
en las condiciones que se estan
dando en el ramo de Accidentes
Personales, en el sentido de que
las areas Técnica y Comercial,

ofrecen coberturas que no que-
dan escritas y solamente se de-
tectan los inconvenientes cuan-
do ocurre un siniestro y se radica
y tramita la reclamacion.

SINTRAPREVI agradece a todos los
trabajadores de dicha area, a las nue-
vas directivas y a la administracién
de la Compahnia, por la receptividad y
acompahamiento en este proceso. ®
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Se reune Comite Ejecutivo

Los proximos 4y 5 de junio se reunira el nuevo

:A LAS PATADAS!

(Esta vigente la edad de retiro forzoso? Reflexion a propdsito de la
decision de la administracion de la Previsora de solicitar la pension

Comité Ejecutivo Nacional elegido en la pasada
Asamblea Nacional de Delegados realizada en abril.

as modificaciones de la modalidad de pago
de salarios, del Reglamento Interno de Tra-
bajo (Clausula de Confidencialidad), de la Cir-
cular de Concursos, asi como la decisién de
solicitar pensiones por parte de la Compania,
son entre otros los temas algidos y de actualidad que

se analizaran en dicha reunién y frente a los cuales se
tomaran las decisiones y acciones correspondientes.

Por medio de nuestras diferentes herramientas co-
municacionales, la organizacién sindical estara infor-
mando a todos los trabajadores sobre las conclusiones
y disposiciones tomadas.

en nombre de trabajadores que no lo han hecho voluntariamente.

e ha conocido que la empresa ha tomado
la decision de solicitar ante Colpensiones la
pensiéon de vejez de un grupo de trabajado-
res (25), que por diferentes razones, no la ha
solicitado de manera voluntaria.

Los argumentos para no solicitar el reconocimien-
to de la pensidon son de diferente indole, pero el mas
preponderante tiene que ver con el factor econémico,
pues un trabajador que pasa de estar activo a tener
el estatus de pensionado, desmejora ostensiblemente
sus ingresos.

Esta situacién se debe principalmente a que en la
actualidad, el monto de la mesada pensional se esta
calculando sobre el ingreso basico, sin tener en cuen-
ta los factores salariales extralegales a los que los tra-
bajadores de la Compafiia tienen derecho por estar
establecidos en la convencién colectiva, pues sobre
este monto es que se estan liquidando y pagando los
aportes mensuales. Este debate de vieja data aun no
ha podido ser solucionado.

Ha surgido en-
tonces la inquietud
sobre la vigencia
de la edad de retiro
forzoso. Al respec-
to, el Articulo 29
del decreto 3135
de 1968 establece:

“Articulo 29°.-
Pension de retiro
por vejez. A partir
de la vigencia del
presente Decreto,
el empleado publi-
co o trabajador ofi-

\ . ﬂf’ |
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cial que sea retirado del servicio por haber cumplido
la edad de 65 afios y no retina los requisitos necesarios
para tener derecho a pensién de jubilacién o invalidez,
tendrd derecho a una pensién de retiro por vejez, pa-
gadera por la respectiva entidad de previsién equiva-
lente al veinte por ciento (20%) de su ultimo sueldo
devengado, y un dos por ciento (2%) mas por cada afo
de servicios, siempre que carezca de recursos para su
congrua subsistencia. Esta pensién podra ser inferior
al minimo legal”.

Por su parte, el Articulo 31 del Decreto 2400 de
1968 determina:

“ARTICULO 31. Edad de retiro. Modificado por el
art. 14, Ley 490 de 1998. El articulo 31 del Decreto 2400
de 1968, quedara asi: todo servidor publico o emplea-
do que sea funcionario del Estado o que ejerza fun-
ciones publicas y que cumpla la edad de 65 afios, sera
retirado del servicio y no podrd ser reintegrado. No
obstante, si por decision libre y voluntaria del mismo,
manifiesta al nominador su deseo en el ejercicio de las
funciones que venia
desempenando po-
drd continuar en el
cargo hasta cumplir
la edad de 70 afios.

Los empleados
que cesen en el
desempeno de sus
funciones por razén
de la edad, se haran
acreedores a una
pensiéon de vejez,
de acuerdo que so-
bre el particular es-
tablezca el régimen
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de prestaciones sociales para los
empleados publicos.

La remuneraciény la pensién se-
rdn incompatibles para quienes se
acojan a esta norma”.

Otra disposicién que se refiere
a este tema es el Articulo 81 del
Decreto 1848 de 1969, [por el cual
se reglamenta el Decreto 3135 de
1968]. Este establece:

“Articulo 81: “Todo empleado
oficial que conforme a lo dispuesto
en el articulo 31 del Decreto 2400
de 1968, sea retirado del servicio
por haber cumplido sesentay cinco
(65) anos de edad, sin contar con el
tiempo de servicio necesario para
gozar de pensién de jubilacién, ni
hallarse en situacién de invalidez,
tiene derecho a pensién de retiro
por vejez, siempre que carezca de
medios propios para su congrua
subsistencia, conforme a su posi-
cién social. [...]"

El articulo 150 de la Ley 100
de 1993 es muy claro al respecto
al precisar:

“ARTICULO. 150.-Reliquidacién
del monto de la pensién para funcio-
narios y empleados publicos. Los fun-
cionarios y empleados publicos que
hubiesen sido notificados de la reso-
lucién de jubilacién y que no se hayan
retirado del cargo, tendran derecho
a que se les reliquide el ingreso base
para calcular la pensién, incluyendo
los sueldos devengados con posterio-
ridad a la fecha de notificacién de la
resolucion.

PARAGRAFO.- No podra obli-
garse a ningun funcionario o em-
pleado publico a retirarse del cargo
por el solo hecho de haberse expe-
dido a su favor la resolucién de ju-
bilacién, si no ha llegado a la edad
de retiro forzoso”. (Subrayado fuera
del texto)

Otra norma relacionada con
este tema el Decreto 692 de 1994.
En su articulo 19 este precisa:

“Articulo 19. Obligatoriedad de
las cotizaciones. Durante la vigen-
cia de la relacién laboral deberdn
efectuarse cotizaciones obligato-
rias a los regimenes del sistema ge-
neral de pensiones por parte de los
afiliados y empleadores.

En el caso del régimen solidario de
prima media con prestacion definida,
la obligacién de cotizar cesa cuando
el afiliado cumpla los requisitos para

obtener su pensién de vejez o cuan-
do el afiliado se pensione por invali-
dez. No obstante haber cumplido los
requisitos para la pension de vejez, el
afiliado podra continuar cotizando, a
su cargo, hasta por cinco anos adicio-
nales para aumentar el monto de su
pension.

En el caso del régimen de ahorro
individual con solidaridad, la obli-
gaciéon de cotizar cesa cuando se
cause la pensién de invalidez o de
sobrevivientes o cuando el afiliado
opte por pensionarse anticipada-
mente. No obstante haber cumpli-
do los requisitos para la pension de

vejez, el afiliado podrd continuar
cotizando, en cuyo caso el emplea-
dor estard obligado a efectuar las
cotizaciones a su cargo, mientras
dura la relacién laboral, legal o re-
glamentaria, y hasta la fecha en la
cual el trabajador cumpla sesenta
(60) afios si es mujer y sesenta dos
(62) anos de edad si es hombre”.

Otra disposicion muy clara al
referirse a este tema es el Articu-
lo 19 de la Ley 344 de 1996. La
misma establece:

“Articulo 19°.- Sin perjuicio de lo
estipulado en las Leyes 91 de 1989,
60 de 1993 y 115 de 1994, el servi-
dor publico que adquiera el derecho
a disfrutar de su pensién de vejez o
jubilacion podra optar por dicho be-
neficio o continuar vinculado al ser-
vicio, hasta que cumpla la edad de
retiro forzoso. Los docentes universi-
tarios podran hacerlo hasta por diez
anos mas. La asignacién pensional
se empezara a pagar solamente des-
pués de haberse producido la ter-
minacién de sus servicios en dichas
instituciones”.

Ademds de la normatividad refe-
rida, hay jurisprudencia que valida
estos argumentos. Entre otra en-
contramos: El Concepto del Consejo
de Estado 786 de 1996, el Fallo del
Consejo de Estado 1516 de 2011 y las
Sentencias de la Corte Constitucio-
nal: C-563 de 1997, T- 496 de 2010,
T-660 DE 2011y T-174 de 2012.

Asi las cosas, SINTRAPREVI consi-
dera que esta conducta de parte de
la Compania, de pretender obligar
a pensionarse a sus trabajadores no
acata la normatividad y la jurispru-
dencia existentes y se puede consi-
derar un acto hostil e injustificado
que incluco puede constituirse en
conducta de acoso laboral conforme
lo establece la Ley 1010 de 2006.

Colaboracion: Nancy Stella Mendoza, Suc. Cicuta

Secretaria de Educacion, Bienestar Social y Comunicaciones

NOTAS

SALUDABLES

Grasas buenas y grasas malas

xisten diferentes ti-
pos de grasas en los
alimentos que con-
sumimos. Solemos
pensar que todas las
grasas son“malas’, pero eso no
es del todo cierto. Lo principal
es saber hacer una correcta
seleccion de las grasas que
consumimos a diario ya que
nuestro cuerpo las necesita.
Estos nutrientes son una delas
principales fuentes de energia
y algunas ayudan a mantener
tu corazon sano. Por eso, tene-
mos que ser conscientes de la
cantidad y de los tipos de gra-
sa que comemos.
Grasas buenas

Grasas ‘buenas’

Pescado azul y
algunos aceites
de pescado,
Fuente vegetal:
semillas de
lino, nueces

Yy

hoja verde

Las grasas insaturadas son las
gue llamamos “grasas bue-
nas’; ya que ayudan a cuidar
el corazén. Son de dos tipos:
poliinsaturadas y monoinsa-
turadas.

Las grasas poliinsaturadas
se encuentran, por ejemplo,
en:

« El pescado azul, como el sal-
mon, las sardinas, el arenque,
bonito o el atun (todos ellos
ricos en omega 3)

+ Algunos aceites vegetales
como el de girasol y soja

- Las margarinas con alto con-
tenido en grasa poliinsatura-
das como Flora y Tulipan

Las grasas monoinsaturadas

7~

Acidos grasos
trans

Grasas ‘malas’

Acidos grasos

-~

saturados

s de

-

se encuentran, por ejemplo,
en:

« El aceite de oliva

« El aceite de nabina

« Algunos frutos secos, como
las nueces de Brasil
«Elaguacate

Grasas malas

Las grasas saturadas y trans
son las que llamamos “grasas
malas” El exceso de grasas
malas en la alimentacion pue-
de ser una de las principales
causas de tener los niveles de
colesterol elevados.

Las grasas saturadas se en-
cuentran, por ejemplo, en:
«Lamantequilla

- Las carnes grasas y embuti-
dos

«Los quesos grasos

«Laleche entera y derivados
Las grasas trans se encuen-
tran, por ejemplo, en:

- Las grasas lacteas y en la gra-
sa de las carnes de rumiantes,
como el vacuno

« Productos con garsas parcial-
mente hidrogenadas

Las grasas trans resultan mas
nocivas para el organismo que
las saturadas, ya que, no solo
aumentan los niveles de coles-
terol malo (LDL), sino que tam-
bién disminuyen los niveles de
colesterol bueno (HDL).
Fuente: www.flora.es
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Colaboracion: Aldemar Zamora, Fiscal Sintraprevi

Los 7 peores tipos de jefes que
existen y como lidiar con ellos
sin volverse loco

oda taxonomia de jefes es
incompleta, probablemen-
te porque todos tenemos
tantas cosas tan malas que
decir de nuestros superio-
res que es dificil que estos encajen
en una Unica descripcién. Es posible
que este sea un listillo y un borde al
mismo tiempo, o un manipulador y
un discriminador de forma no exclu-
yente. Ser objeto de criticas entra en
el sueldo de todo puesto de respon-
sabilidad, y aunque gocemos de una
amplia gama de virtudes, no importa:

es probable que nuestros empleados
nos recuerden por nuestras debilida-
des, y tan sélo en situaciones excep-
cionales reconozcan que quiza no so-
mos tan malos.

Es natural. El liderazgo es un traba-
jo de tira y afloja, de negociacion en-
tre empleado y jefe, en el cual ambos
han de luchar por su terreno dentro
de la empresa. Ello da lugar a muchas
situaciones que se perciben como in-
justas, y que debemos evitar en la me-
dida de lo posible.

Business Insider ha preguntado a

la experta de trabajo en LinkedIn Ni-
cole Williams sobre los peores tipos
de jefes. Esta es la galeria completa
de los peores jefes que proporciona
la autora de Girl on Top: Your Guide to
Turn Dating Rules into Career Success:

El indeciso

Como es: si puede, tomard cualquier
decision importante mafana. Se dis-
tingue por no tener mucha expe-
riencia como jefe o no saber cémo
delegar, por lo que esquivara los mo-
mentos clave de su trabajo hasta que

sea demasiado tarde... Tanto para él
como para sus empleados.

Qué hacer: fuérzales a tomar una
decisién de manera que piensen que
ha sido suya. Lo que no quieren, bajo
ninguna circunstancia, es demostrar
que no tienen la situacién controla-
da, y por eso esperan hasta el dltimo
momento. Pero si les das a elegir entre
dos posibilidades, pensaran que
siguen teniendo el poder.

El que tiene favoritos

Como es: por alguna razén que
el resto de trabajadores quiza no
acierten a adivinar, este jefe otorga
siempre los encargos mas jugosos
a las mismas personas, aunque no
sean necesariamente mejores ni
mas veteranos. Esta es, claramen-
te, una de las formas mas faciles de
quemar a un empleado.

Qué hacer: teniendo en
cuenta que tu no eres el favo-
rito —lo cual no siempre es lo
preferible, sobre todo de cara
a otros companeros—, Williams
recomienda jugar la baza de los
celos. Es decir, si en tu departa-
mento no te aprecian, haz que si
lo hagan en los demas. Es posi-
ble que entonces si repare en ti.

El ladron

Como es: “he tenido una gran-
disimaidea” Y, efectivamente, es
muy buena, pero te das cuenta
de que es tuya y tu jefe se la ha
agenciado sin darte ningun cré-
dito. Lo peor de todo es que no
hay ninguna forma de que pue-
das demostrarlo y, ademas, no
quieres enfrentarte a él.

Qué hacer: independizate. Deja
de compartir tus ideas en privado y
defiéndelas sélo en situaciones en
las que puedas responder por ellas, y
buscate la vida por ti mismo. Williams
recomienda utilizar las redes sociales
para exponer nuestro trabajo y brillar
lejos de la estrella que mas quema.

El micromanager
Como es: el controlador. Es el que

vigila cada segundo de lo que ha-
ces, tiene miedo de que te olvides de
tus citas o de que el trabajo no salga
adelante, porque te llama y te envia
correos tan constantemente que pa-
rece que no tienes un jefe, sino un
padre.

Qué hacer: que pruebe su propia
medicina. O, en otras palabras, hazle

saber que todo va bien, tenle al tanto
de tus progresos, y sobre todo, realiza
preguntas oportunas que demues-
tren que tu también estds comprome-
tido con tu trabajo.

El de “el movimiento se demuestra
hablando”

Como es: un genio. Un orador. Un ilu-
minado que disfruta pasando horas
hablando de proyectos, prometiendo

cosas a sus empleados y que, a la hora
de la verdad, es muy conservador.
Efectivamente, esas grandes ideas
nunca se llevan a la practica. Bueno,
“quizd manana”.

Qué hacer: debido a que nunca
serd buen dia para ponerse en mar-
cha, debemos dar nosotros el primer
paso (antes de que nos lo pidan), por-

que si no, no lo dard nadie.

El innovador en serie

Como es: sus ideas se suceden
a una velocidad mayor que con
la que se pueden aplicar. Le
gusta estar a la ultima, y que
sus trabajadores también lo
estén. Una dificultad asociada
a este visionario es que impide
que sus empleados se concen-
tren en lo que estan haciendo
(porque manana habra otra
idea mejor) y estos deben estar
preparados para lo inesperado
y la incertidumbre.

Qué hacer: si él es un inno-
vador, tu también. Mantente al
tanto de lo que esta ocurriendo
en tu sector, propdn nuevas co-
sas e intenta adivinar qué puede
ser lo préximo. Quiza la proxima
idea que tenga la hayas sugeri-
do tu, y asi no tendras que adap-
tarte a lo que se le ocurra, sino
al revés,

El bloque de hielo

Cémo es: su principal problema
es que le gusta separar lo profe-
sional de lo personal... demasia-
do. Aunque en principio parezca
lo ideal (;quién prefiere un jefe
metomentodo?), puede provo-
car que nos parezca distante, frio o
despectivo. Algo que tampoco es lo
ideal en el entorno laboral.

Qué hacer: empieza a tender los
puentes tu mismo. Averigua qué le
interesa, cudl es su peripecia vital, las
cosas que tienen en comun (que se-
guro que son bastantes). O pregunta:
si realmente mantienes la distancia
adecuada, te granjeards su simpatia. |
Fuente: www.linkedin.com
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SOBRE EL SEGURO
DE CUMPLIMIENTO

HOMENAJE A CARLOS GAVIRIA

n esta oportunidad quise ren-
dirle un homenaje al maes-
tro CARLOS GAVIRIA DIAZ
(g.e.p.d.), yparaellomediala
tarea de revisar las sentencias
de la Corte Constitucional, de donde
fue presidente durante un periodo,
que hablan sobre el tema en estudio.
En los archivos, una providencia en
la que aparece como magistrado po-
nente, trata sobre el seguro de cumpli-
miento, en la cual despliega su amplio
bagaje de conocimiento sobre la cien-
Ciajuridicay la ecuanimidad, equilibrio
y justicia en sus decisiones. '
A proposito de dicha sentencia,

1 Sentencia T-156 de 1993.

pretendo con este escrito escudrifar
sobre los motivos por los cuales algu-
nas aseguradoras, incluida la Previso-
ra, no son competitivas en el ramo de
cumplimiento y se plantea cuales se-
rian las posibles soluciones para serlo:

1- Perdida de oportunidad. Para
1954 se cre6 LA PREVISORA S. A.
COMPANIA DE SEGUROS, cuyo objeto
social por disposicion legal era ase-
gurar el patrimonio del Estado, prin-
cipalmente en los ramos de manejoy
cumplimiento, pero los funcionarios
de la época y siguientes no se capaci-
taron en aspectos técnicos, juridicos,
financieros y comerciales del seguro

de cumplimiento, lo que trajo como
consecuencia que la produccién de la
aseguradora migrara hacia los segu-
ros de dafos, personas y patrimonia-
les con excepcion del ramo de cum-
plimiento. Aunque no hay archivos
bibliogréficos de la época facil es con-
cluir que no existe una nocién clara
para diferenciar lo que es una fianza 'y
un seguro de cumplimiento. “las mas
conocidas: Suramericana; Bolivar;
Previsora misma; la Nacional, Tequen-
dama; Patria; Grancolombiana, en su
momento no miraron con mayor sim-
patia el ramo que consideraron casi
siempre mas flanza que seguro”. 2

2 Ospina Montoya, Carlos Emilio. El seguro de cumplimiento en Colombia, hitos y mitos, Oridn Editores Ltda. Pagina 327. 2014.

2-Deficiente capacitacién. Los
funcionarios e intermediarios reci-
ben una capacitacién muy bdsica
sobre el seguro de cumplimiento,
olvidandose que para la suscripcién
se necesitan amplios conocimientos
financieros y técnicos y para el pro-
ceso de indemnizacién es importan-
te la capacitacién juridica, dada la
especialidad del ramo, en donde se
ve involucrado para el sector oficial
el derecho administrativo.

3-Innovacién. Dado que la ase-
guradora estatal, tiene vocacion de
asegurar los bienes y el patrimonio
del Estado, demorada esta en im-
plementar la péliza matriz de cum-
plimiento de grandes beneficiaros,
que grandes dividendos econémi-
cos le traeria.

4-Prima minima. La competen-
cia ha traido al mercado el sofisma
de que la aseguradora Estatal, tie-
ne una prima minima muy costosa,
(para el 2015 $37.500.00), y en el
mercado se consiguen primas mini-
mas de $22.700. Esto es un sofisma,
ya que hay que tener en cuenta que
las primas se facturan por amparo
dentro de la péliza Unica de cumpli-
miento, lo cual las iguala o al menos,
las fija por encima de la prima co-
brada por Previsora.

5- Funcion de la oficina de
control disciplinario. También se
acusa a la aseguradora estatal de
exigir excesivos requisitos para sus-
cripcién, pero haciendo un analisis
del mercado, se puede establecer
que los requisitos son los mismos, lo
que la diferencia del sector privado
es que existe una errada interpreta-
cion eimplementacién de la funcién
de la oficina de control disciplinario,

lo que hace que el funcionario expe-
didor sea mas exigente.

6- Sistema inoperante. Mu-
cho se ha escrito sobre el tema, pero
para el caso en estudio basta decir
que si el sistema es lento, si se cae a
cada momento, si existen dias ente-
ros en donde no hay sistema; facil es
establecer que el proveedor del sof-
tware esta incumplimiento el con-
trato y por tanto se debe declarar
la caducidad del contrato, afectar
la péliza de cumplimiento y por lo
tanto conseguir otro proveedor mas
eficiente. Ahora abra que analizar
las condiciones del contrato.

7- Suscripcion delegada. La
Companhia no ha implementado el
sistema de expedicién auto admi-
nistrada y por tanto, tampoco los
convenios de corte de cuentas, que
es un gancho comercial importante
ya que los contratistas buscan a los
intermediarios en cualquiera de sus
tres modalidades (agentes, agen-
cias o corredores), siendo un ramo

muy apetecido, pues la comision se
estandarizé en el 30%, en donde se
pagan sobre comisiones y se partici-
pa en convenciones.

8- Inestabilidad juridica. Se
presenta por cuanto la legislacién
sobre contratacién estatal cambia
permanentemente, asi como lo hace
la interpretaciéon jurisprudencial de
la mismay la jurisdiccion competen-
te para dirimir los conflictos entre
una entidad estatal y un contratista
privado, en temas puntuales, como
la aplicacién de la teoria de laimpre-
vision, la acumulacién de amparos y
la retroactividad entre otras.

9- Subrogacion. Dado que el
equipo juridico de la aseguradora es
escaso en numero y todos los pro-
cesos se encuentran centralizados
o tercerizados, existen dificultades
para el ejercicio de la accién de su-
brogacién. En este ramo y en otros
hay que analizar si los abogados ex-
ternos son expertos en la tematica

del seguro, (mas aun cuando hoy >
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por hoy la mayoria de los procesos
son orales), tanto en aspectos técni-
cos como juridicos, por lo que se su-
giere que el abogado en cada sucur-
sal debe ser de planta no solo por el
conocimiento, sino por el compro-
miso de la vinculacién.

10- Seleccion adversa del ries-
go. Por considerar que la expedicion
de una podliza que genera una prima
minima es costosa, no se trabajan los
contratos que generan ese tipo de
pdliza, olvidandose que esto puede

traer otros negocios o al menos fide-
lizar al cliente. Otra forma de hacer
seleccién adversa del riesgo es no
expedir pélizas a ciertas personas
juridicas como cooperativas o enti-
dades sin animo de lucro o excluir
riesgos como no otorgar pdlizas de
cumplimiento para contratos de eje-
cucién de obra para construccién
de gaviones, para implementacién
de software, para presentaciones

artistica, para aquellos contractos
de construccién de interés social,
etc. Por una parte, se debe a las
condiciones impuestas por el rease-
gurador, pero en la mayoria de los
casos por una inadecuado estudio
de la gestion del riesgo contractual.
Si bien el decreto 1510 de 2013, es-
tablece otras formas de garantias
como el patrimonio auténomo y las
garantias bancarias, los dineros para
constituir estos dos tipos de garan-
tias se vuelve improductivo y cos-
toso, puede llegar el dia en que las

polizas de cumplimiento para algu-
nos objetos contractuales sean tan
dificiles de conseguir en el mercado
que se repita la conducta de las ase-
guradoras como cuando no vendian
seguros obligatorios para motoci-
cletas.

11- Publicidad. Es un recurso
no utilizado por la compaiia, por lo
gue no se generan nuevos clientes y

un cambio de la imagen corporativa
de la entidad hacia el sector privado.

12- Falta de personal. Este es
un tema muy importante y tantas
veces discutido. Para estudiar la ex-
pedicién de una podliza de cumpli-
miento, se necesita tiempo para ha-
cer un verdadero analisis (financiero,
técnico y juridico), tiempo que no
existe por las multiples ocupaciones
de los expedidores. Hasta tanto no
se demande la inconstitucionalidad
de los decretos 5019 y 5020 del 28
de diciembre de 2009 que estable-
ci6 el numero de empleados para
la aseguradora, efectuados por la
Funcién Publica, no se podra con-
tratar mas personal, o las funciones
tendran que tercerizarse. Ahora,
(Cual es el motivo de la inconstitu-
cionalidad?: Pues que la planta de-
bi6é proyectarse en forma dinamica
no solo porque los presupuestos del
afo 2009 eran unos y los actuales
otros, sino también por las condi-
ciones del mercado. La competencia
ha entendido esto y se da el lujo de
enviar al contratista el borrador de
la péliza antes de imprimir la péliza
definitiva.

13- Seguimiento a los con-
tratos. La ley otorga recursos a las
aseguradoras para efectuar inter-
ventoria o seguimiento a los contra-
tos, recurso que no se utiliza. Igual-
mente, la ley permitio la ejecucién
de contratos por parte de la ase-
guradora en caso de un inminente
incumplimiento, o sea, se permite
promover la declaratoria de la ca-
ducidad frente a la entidad estatal
contratista, recurso que tampoco se
utiliza.

14- Riesgos amparados. Las
pdlizas de cumplimento, como bien
se tiene establecido, pueden ser de
disposiciones legales, judiciales y las
propias del seguro de cumplimien-
to; las dos primeras modalidades no
han sido explotadas o han tenido
una alta siniestralidad, tenemos el
caso emblematico pero excepcional
de las pélizas expedidas a la DIAN,
en la ciudad de Medellin.

15- Riesgo asegurado. Uno de
los elementos esenciales del contra-
to de seguro es el riesgo que entre
otras caracteristicas debe ser futuro,
por lo tanto no se pueden comercia-
lizar pdlizas con retroactividad, con-
ducta que no se hace en la Compa-
fia, pero algunos intermediarios de
las aseguradoras privadas imprimen
la pdliza, y para poder otorgarle re-
troactividad, lo Unico que hacen es
colocar un adhesivo en la parte de
la impresién que corresponde a la
fecha de emisién (luego le colocan
la fecha deseada con maquina eléc-
trica o la misma impresora). Lo que
sucede es que una informacién apa-
rece en las oficinas de los contratan-
tes o los entes de control y otra es la
que aparece en la péliza fisica. Situa-
cion que no cambiara hasta tanto se
implemente el sistema de Registro
Unico de Seguros, para este ramo;
eso sin traer a colacion la existencia
de poélizas falsas en el mercado.

16- Cambio de objeto. Una
conducta que se observa en las ase-
guradoras privadas, es que al igual
gue en la seguradora estatal se en-
cuentranrestricciones a ciertos tipos
de objeto contractual, pero como
son miles de pdlizas, lo que algunos
intermediarios hacen en el espacio

3 Revista Semana, edicion 1720 abril de 2015

que permite el sistema es que solo
le colocan el tipo de contrato a ase-
gurar, mas no el objeto y dado que
el volumen es alto, muy pocos casos
son detectados por los auditores.

17- Conducta de intermedia-
rios. Otra conducta en la que incu-
rren con frecuencia algunos inter-
mediarios es la sesién de comisiones,
conducta prohibida por el Estatuto
Organico del Sector Financiero, en su
articulo 207, numeral 3. O la comi-
sién de otras practicas como la reten-
cion de primas (las pélizas de cumpli-
miento son de estricto contado, mas
aun las polizas estatales), personas
que no son denunciadas y lo que
ocurre es que al intermediario se le
cancela la clave e inmediatamente
aparece comercializando productos
de otra compania o simplemente no
se los sanciona, o quedan en la mis-
ma aseguradora con un control espe-
cial por parte de la casa matriz. Eso
ha llevado a la reiteracién de la con-
ducta y la perdida de imagen para el
gremio de los intermediarios.

18- Corrupcion en la contra-
tacion Estatal. Para la Camara
Colombiana de Infraestructura, a
mayor inversién, mayor corrup-
cién y el foco de ésta lo encuen-
tran en el libre y discrecional di-
sefio de los pliegos, lo que lleva
a crear pliegos a la medida, favo-
reciendo a una persona (oferente
Unico), y encuentran la solucién
en la implementaciéon de un plie-
go Unico o tipo de la contrata-
cién3. Nosotros le agregariamos
que mediante las poélizas de cum-
plimiento también se puede con-
trolar la corrupcion mediante la
sistematizacion publica del régi-
men de cimulos. Adicionalmente
las aseguradoras pierden la opor-
tunidad de conocer el grado de
vulnerabilidad a los riesgos por
la inasistencia a la audiencia de
asignacion de riesgos de que tra-
ta la contratacion estatal, la cual
deberia ser obligatoria.

La oportunidad para PREVISORA
esta servida, simplemente se centra
en capacitacidon e innovacién. ®
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El mal negocio de vender el

| gobierno no busca priva-

tizar a Isagen porque sea

una mala empresa sino

porque es muy buena,

porque da excelentes utili-
dades y las dara aun mayores. Si no
fuera asi, nadie la compraria. La tras-
nacional que la compre no adquirira
hueso, sino carne de la mejor, entre
otras razones, porque el capital pri-
vado solo compra bienes publicos
que sean o puedan ser rentables. Por
eso nunca se vera la privatizacién de
una escuela en un barrio popular o
la de una via de escaso trafico en
una regién apartada.

Queda muy mal el ministro
Mauricio Cardenas cuando sugie-
re que Isagén es algo asi como un
encarte del que los extranjeros nos
haran el favor de desembarazarnos.
Y mas cuando, citando una norma
declarada inexequible, se niega a
entregar los estudios que usé para
fijarle el precio base a la subasta
por la electrificadora. Y es falaz su
comparacion entre las utilidades
ciertas de Isagen, hoy en dia, con
las que supuestamente generara,
para el pais, el negocio privado de
las vias de cuarta generacién (4G).

Ademas de la pérdida de los
huevos de oro que significa la venta
de Isagén, ganancias que de distin-
tas maneras les llegan a los colom-
bianos y que se incrementaran con
la operacién de Hidrosogamoso,
la empresa no debe venderse por
otras muchas razones, entre las que
la Contraloria resalta tres.

Que el sector publico gobier-
ne a Isagen indica que controla o
puede controlar el oligopolio que

acapara la generacién eléctrica. Su
privatizacion puede -o debe-, en-
carecer las ya muy altas tarifas que
se pagan en Colombia.

Se sabe que casi toda la genera-
cién hidroeléctrica del pais —donde
actua lIsagen- la ha construido el
sector publico. Porque las empre-
sas privadas tienden a rehuir las
inversiones cuando exigen montos
muy altos, tiempos largos para en-
trar en operacién y plazos amplios
para recuperar lo invertido y hacer
ganancias. Luego la privatizacién
de Isagen deja al Estado sin un ins-
trumento de importancia estratégi-
ca, insustituible para el incremento
de la generacién que se requiere.

Y la Contraloria afirma que, se-
gun el Documento Conpes 3760
de 2013, que sustenta el proyecto
de las vias en las que se invertiran
estos recursos, “4G no producira
ingresos financieros, por lo cual la
venta de Isagen generara presiones
adicionales a las finanzas publicas,
puesto que (...) un porcentaje im-
portante de los dividendos se giran
hoy a la Nacién. El presidente de la
Financiera de Desarrollo Nacional
(FDN), que manejard estas platas,
explicé que “el propdsito es que
esas operaciones tengan un plazo
de hasta 20 afios, con un periodo
de gracia de 8 afios”. Con razén que
a los banqueros privados no los en-
tusiasma financiar estas obras.

Ademas, los extranjeros que se
queden con Isagen enviaran al ex-
terior las utilidades que genere y
en las condiciones de la venta se
establece que dentro de siete afos
podran residenciarla en el exterior,

Por : Jorge Enrique Robledo, Senador Polo

Democratico Alternativo

con lo que jno pagaradn impuestos
en Colombial

De otra parte, en general, cons-
truir carreteras resulta plausible.
Pero ello no les quita importancia a
los analisis precisos, porque el dia-
blo esta en los detalles y espanta la
historia de ineficiencia y corrupcion
de la construccién de vias en Colom-

buen neg

bia, riesgo que se agiganta porque a
las vias 4G las convirtieron en la ree-
leccién de Santos Il en cuerpo ajeno,
en el de German Vargas Lleras.

A propésito, la Anif prendio las
alarmas sobre estas carreteras. Afir-
ma que ninguna via 4G tiene cierre
financiero, que en los estudios solo
se ha invertido el 0.2 por ciento de

SUBDIRECTIVA

su costo, cuando los promedios in-
ternacionales muestran porcenta-
jes de diez y quince veces mas, re-
chaza que se haya puesto al Banco
Agrario a financiar con garantias in-
suficientes estas obrasy agrega que
Colombia carece de un verdadero
Plan Maestro Vial, que la politique-
ria, la mermelada y la corrupcién

PACIFICO

ocio que es Isagen

son normales en el sector y que, por
los flujos vehiculares escasos, la mi-
tad de las vias de la segunda y ter-
cera ola de las 4G no les interesan
a los inversionistas privados, luego
carecerdn de financiaciéon que para
esos dias no se habian hundido los
precios del petréleo ni hecho crisis
las finanzas publicas. ®
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Seqguira suspendida la venta de Isagén

PACIFICO

fectivamente, el Conse-
Ejo de Estado definié que

continuara suspendida la
venta de la participacion ma-
yoritaria de la Nacion en Isagén,
con lo que niega un recurso de
suplica interpuesto por el Mi-
nisterio de Hacienda, que bus-
caba vender dicha propiedad
en una subasta que debid ha-
berse realizado el pasado 19 de
mayo.
Tres companias extranjeras,
GDF Suez (Francia), Colbun
(Chile), y Brookfield (Canadd)
habian presentado ya las ga-
rantias de seriedad para partici-
par en el proceso.
Se trata de la tercera vez en el
ultimo afno que el alto tribunal
suspende la venta de la gene-
radora de energia, proceso que
ha sido demandado por con-
siderar que puede conllevar a
un posible detrimento de los
recursos de la Nacion.
El Consejo de Estado hace ca-
rrera la tesis de que faltan es-
tudios y planeacioén claros por
parte del Gobierno, que garan-
ticen que la venta del 57,6 %
que posee la Nacion en la em-
presa no terminara por ser un
detrimento patrimonial.
Son tres las demandas intero-

Al cierre de esta edicion, se conoci6 que el Consejo de Estado nego6 el re-
curso de suplica interpuesto por el ministro de Hacienda, Mauricio Cardenas.

puestas por Sintraisagen y Ce-
detrabajo las que unific6 esa
corporacion para estudiar el
tema y ya se advirtié que no
se levantara la medida cautelar
hasta que el tema sea definido
de fondo por los consejeros.
La empresa no podria tampo-
co, mientras hay una decision,
emitir acciones o bonos.
Mientras tanto, esta decisidon
servird para calentar alin mas
el debate. Para los detractores,
Colombia perderia su sobera-
nia energética al quedar la em-
presa en manos de inversionis-
tas extranjeros.

También afirman que existe
un alto riesgo de que suban las

tarifas de energia para la pobla-
cion. Adicionalmente, sostie-
nen que no es negocio vender
una empresa rentable y que
genera altas utilidades. Esta
posicién es acompanada, entre
otros, por lo menos por 80 se-
nadores y el contralor general
de la Republica, Edgardo Maya.
El asunto es que con la reduc-
cion del precio internacional
del petréleo, que afecta al era-
rio por el menor ingreso de
recursos via Ecopetrol, tiene
buscando plata al Gobierno
‘debajo de las piedras. Este es el
panorama de la disyuntiva que
debera resolver, en ultimas, el
alto tribunal.
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Felicidades Mama &

No existen palabras,
ni tiempo, ni forma de
expresar lo mucho
que significa ser
madre, el grado y
calidad de
sentimiento, bondad,
ternura, leccion y
amor que nos dan.
Por eso y mas, ...
gracias y que sean
muy felices.

Les desea:
SUBDIRECTIVA ANDINA
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Por: Jairo Richard Obando Luna
Secretario General Sintraprevi

1° de mayo - alegoria por
la unidad de los trabajadores

Bogota

tro 1° de Mayo, vuel-
ven los trabajadores
del mundo a volcarse a
las calles en paises tan
disimiles como Espana,
Turquia, Filipinas, Cuba-acompana-
dos por su presidente Raul Castro-,
Colombia, India etc. Lo comun en to-
das las manifestaciones de los traba-
jadores- hoy llamados colaboradores
en la jerga del mercado empresarial-,
fue protestar para reivindicar las con-
diciones laborales socavadas afho tras
ano por la dictadura del mercado fi-

nanciero transnacional. Al final de la
jornada los manifestantes regresan a
sus casas y luego emprenden otro dia
mas de jornada laboral, quiza con la
satisfaccion de haber marchado el dia
de los trabajadores, pero todo sigue
igual, y como dice Serrat el rico vuelve
a suriquezay el pobre a su pobreza.
Lo alegérico, es que los trabajado-
res como parte de “la clase” trabaja-
dora a la que pertenecen, se sientan
vinculados los unos con los otros sin
importar su sector econémico, lugar
geografico, patrono, intereses indivi-

duales, creencias, cultura etc. Cons-
truir un espectro social en torno a
nuestra condicién no solo laboral sino
social, generar espacios de entendi-
miento y solidaridad de clase, en la
cual el baculo que nos sostenga sea
el de luchar por una sociedad mejor
en la cual los trabajadores sean valo-
rados y tratados como lo mas impor-
tante en cualquier empresa y socie-
dad, no perder la direccion humana
en los embelecos del eufemismo que
los tecndcratas del capitalismo llaman
hoy sistema de mercado. Una alegoria

No olvidemos que los sindicatos somos todos, no solo
los miembros de las juntas directivas y subdirectivas.

que simbolice unién a través de lazos
de reflexién en comunidad, que nos
ilumine los oscuros caminos de laam-
bicién personal de tintes individualis-
tas, que siempre termina alojandonos
en el confort de nuestros propios inte-
reses gobernados por la sociedad de
consumo.

La unidad de los trabajadores
siempre constituira la célula dadora
de bienestar social, las sociedades
histéricamente se han construido y
desarrollado con base en el trabajo de
las comunidades, evocando a Anto-
nio Gramsci, hacer un llamado a que
los trabajadores se formen politica y
socialmente, no basta solo con la es-
tructura académica que alcanzamos
con arduo esfuerzo, se hace urgente
entender nuestra condicion histérica
y el papel que verdaderamente des-
empefamos como clase en las trans-
formaciones de nuestro pais.

Porque no sofar con una sociedad
con equidad y en donde las mayorias
gocen y disfruten del bienestar social,
en cambio de pretender alcanzar los
suefos de oropel que la clase domi-
nante nos sugiere a través de sus fa-
laces medios de desinformacion y de
entretenimiento baladi. Debemos ser
capaces de reflexionar con capacidad
critica nuestra realidad, para propo-

ner transformaciones de fondo den-
tro de los marcos constitucionales, ser
actores activos en el actual proceso
de paz, no ser indiferentes ante el mo-
mento histérico que estamos vivien-
do.

(Porque pocos tienen que deci-
dir por millones? ;jAcaso la paz debe
ser solo para los ricos? Hagamos una
alegoria del cambio, creamos en un
mundo mejor, luchemos por una
sociedad inclusiva, donde seamos
valorados como seres sociales y no
seamos vistos solo como una estadis-
tica de encuestas electorales, cons-
truyamos espacios de reflexién y ante
todo seamos seres auténticos como
lo sugiere Heidegger, no permitamos
que a través de pantallas nos dirijan
nuestro rumbo por el camino de lain-
autenticidad.

Por eso no es utdpico que preten-
damos realizar una alegoria de los tra-
bajadores en donde el trabajador se
identifique con su condicién y clase,
construyendo espacios de entendi-
miento, solidaridad, colaboracién vy
compromiso con su sindicato, que es
lo mismo que decir con sus compafe-
ros de clase, nos asiste una responsa-
bilidad histérica de generar cambios
en momentos donde la dictadura
financiera de tintes maquiavélicos,

somete a los pueblos mientras se bur-
la de ellos a través de Circos como el
futbol, los realities shows, y muchas
superficialidades mas.

La invitacién es a que construya-
mos unidad de clase como trabajado-
res pero no solamente cada primero
de mayo, sino todos los dias con acti-
tud critica y solidaria para el bienestar
de nuestra empresay el pais.

EL PRIMERO DE MAYO

EN SINTRAPREVI

Como es tradicional en el Dia Interna-
cional del Trabajo, SINTRAPREVI hizo
presencia en las diferentes marchas a
nivel nacional, los afiliados estuvieron
activos en la celebracién de los traba-
jadores. Como observamos en las fo-
tografias la participacion de la familia
Previsora, fue activa en torno al dia In-
ternacional del Trabajo el 1° de mayo
de 2015.

SINTRAPREVI puede dar el primer
trazo sobre el lienzo de la alegoria de
la unién de los trabajadores, seamos
ejemplo de participacién y unién sin-
dical como un solo bloque de ideales
y objetivos, para el engrandecimiento
de nuestra empresa y nuestras fami-
lias que a su vez se convierte en un
aporte a la construcciéon de un mejor
pais. |
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Colaboracion: Osman Alberto Pineros, Subtesorero SINTRAPREVI

QUE

;Cuales son las razones para que
un trabajador no esté siendo
productivo?

n el mundo de hoy, donde los
trabajadores multitarea pasaron
de ser un ‘plus; son una nece-
sidad, no resulta facil cumplir

con ese perfil, sobre todo si sur-
gen algunos ‘enemigos’ de la eficiencia.
América Economia consulté a Patricia Ji-
rikils, experta en el tema, y esto fue lo que
detecté:




CALEIDOSCOPIO

Por: Jairo Richard Obando Luna
Secretario General de Sintraprevi

ADIOS EDUARDO

duardo se ha ido, tal vez a
pernoctar por la eternidad en
todos los rincones de nues-
tra América oprimida, la que
tanto amo y describié desde
sus palabras acertadas y llenas de ex-
quisita prosa e ironia. Siempre del lado
del débil y subyugado nos ensefié que
la historia es la base de la construcciéon
de las transformaciones, no era el tipi-
co escritor que todo el mundo alaba
por ser premio nobel a si no lo lean,
al contrario, era el tipo de escritor que
pertenecia a los pueblos por sus ideas.

Lucido como pocos para definir
con claridad y elocuencia nuestra
historia real siempre empanada por
la oficial, nos regalé en empaques
entrafables y terrigenos el pasado y
presente de lo que somos; sin remil-
go, convirtio la historia en anecdota-
rios, se entregé al indigena, al despo-
seido, al empleado, al desilusionado
enfin....se convirtié en la voz de mu-
chos pueblos sometidos por el mis-
mo miedo que segun sus palabras
resume asi en esta prosa titulada el
Miedo Global:

Los que trabajan tienen miedo de perder el trabajo.
Los que no trabajan tienen miedo de no encontrar nunca trabajo.
Quien no tiene miedo al hambre, tiene miedo a la comida.
Los automovilistas tienen miedo de caminar y los peatones tienen miedo de

ser atropellados.

La democracia tiene miedo de recordar y el lenguaje tiene miedo de decir.
Los civiles tienen miedo a los militares, los militares tienen miedo a la falta de armas.
Las armas tienen miedo a la falta de guerras.

Es el tiempo del miedo.

Miedo de la mujer a la violencia del hombre y miedo del hombre a la mujer sin miedo.
Miedo a los ladrones, miedo a la policia, miedo a las puertas sin cerraduras, al tiempo
sin relojes, al nifio sin television.

Miedo a la noche sin pastillas para dormir y miedo al dia sin pastillas para despertar.
Miedo a la multitud, miedo a la soledad.

Miedo a lo que fue y a lo que puede ser.

Miedo a morir, miedo a vivir...

Eduardo Galeano, uruguayo pero
por fuerza revolucionaria de cual-
quier pais “patriota’, como el mismo
se definio, tienela capacidad de llegar
a cualquiera, incluso a los “nadies”, es
decir, ese pueblo inerme y sometido.
Gracias a su habilidad graciosa y ca-
lida de contarnos verdades y aliviar
tribulaciones a través de sus escritos,
siempre serd un faro que ilumine las
mentes habidas de cambio y trans-
formaciones reales para la sociedad,
su libro Las Venas Abiertas de Améri-
ca Latina, es un documento esencial
para cualquier joven en formacion y
todas las personas que quieran co-
menzar a fomentar un pensamien-
to critico frente a nuestra condiciéon
de pueblos sometidos y excluidos, y
por cosas de la vida este libro llego
a manos del presidente Barack Oba-
ma regalado por Hugo Chaves en la
V cumbre de las Américas en el afio
2009, obviamente, no lo leyé.

Las palabras de Galeano, resona-
ran por siempre en las mentes que
han dejado entrar su mensaje lleno
de reflexiéon y picardia, su transito
por el periodismo y la literatura que
lo conminaron al exilio, por parte
del sistema que quiso callarlo para
gue no contaminara de lucidez y re-
flexion las mentes de los nadies, es el
testimonio de como los hombres si
podemos pensar el mundo con auto-
determinacién. Sus cuentos sencillos
pero encantadores nos desnudan
como pueblos sensibles y auténticos,
gue aun atrapados en las fauces del

s
Venas Abiertas

FAMERICA LATINA

imperialismo gozamos y disfrutamos
de nuestra propia desidia, pero con
el deber claro de reivindicar lo que
somos, un solo pueblo que convive
en la patria grande que vislumbro
Bolivar.

Como artesano reconstruyo nues-
tra historia a pedacitos, en la memo-
ria del fuego resarcié infamias de la
historia oficial con infinito humor,
acercandonos a lo que somos como
pueblos, eternos sobrevivientes de
los atropellos histéricos de los pode-
rosos, nos abrazé con micro historias
de realidades en el Libro de los Abra-
z0s y nunca se cans6 de celebrar la
felicidad de saber que siempre habra
esperanza de cambio.

Su definicion del ser humano
como un todo lo resumié en el tér-
mino Sentipensante, aquella persona

que no desprende la razén del cuer-
po que no permite convertirse en in-
telectual duefio de la verdad, sino el
ser que trasciende en el reino natural
para compartir experiencias con los
demads y ser dueno de si al servicio
de todos, suena utdpico en nuestra
realidad actual hecha de superficia-
lidad y marketing deformador, pero
ese era Eduardo, un hombre sin ar-
tilugios un hombre que no deseaba
que la pitonisa le leyera la mano por-
que le encantaba el factor sorpresa,
un hombre que renunciaba a la los
elogios, utilizo diminutivos que re-
vestian carifo y no ofensa, decanto
la vida con humildad siempre sin-
tindiedose igual con sus iguales que
somos todos nosotros la poblacion
comun a la cual los tecnécratas nos
han encasillado en rétulos laborales
y demas...

Su presencia nos hara mucha fal-
ta, su precisa apreciacién de la reali-
dad, su andlisis contundente, su lec-
tura pausada de “cuentitos” que solo
el sabia contar como sentipensante,
su mirada analitica, su entusiasmo
por vivir en un mundo diferente, su
capacidad de gozar en los espacios
simples y sencillos, su forma natu-
ral de contar historias con lucidez
literaria, esa compafia casi paternal
para nosotros los que creemos en un
mundo diferente nos hara mucha fal-
ta, pero al mismo tiempo, su legado
serd motivo de fuerza y energia para
seguir creyendo en que si es posible
esperar por un mundo distinto. ®

Joan Manuel Serrat se inspird en su relato La Noche para componer la cancion Secreta muijer, rela-
to que a continuacion trascribimos:

LA NOCHE /1

No consigo dormir. Tengo una mujer atravesada entre
los parpados. Si pudiera, le diria que se vaya; pero ten-

LA NOCHE/3

go una mujer atravesada en la garganta.

LA NOCHE /2

Arranqueme, Sefora, las ropas y las dudas. Desntde-

me, desnideme.

LA NOCHE/ 4

Yo me duermo a la orilla de una mujer: yo me duermo
a la orilla de un abismo.

Me desprendo del abrazo, salgo a la calle.

En el cielo, ya clareando, se dibuja, finita, la luna.

La luna tiene dos noches de edad.

Yo, una.

Eduardo nos abandoné el pasado 13 de Abril, tenia setenta y cinco aios....



LOS AFILIADOS

SON NOTICIA

CAMPEONES

DEL CARIBE

| equipo de la Previsora Su-

cursal Cartagena se corono

por segunda vez consecuti-

va y de manera invicta en el

torneo de Futbol 6 - Interase-
guradoras 2015.

Este torneo fue organizado vy

patrocinado con éxito por CONCE-

SIONARIO VEHICOSTA. En la final, el

equipo de la Previsora derroto a Li-
berty Seguros en tiros desde el pun-
to penal, luego de un resultado par-
cialTal.

El marcador final en los tiros pe-
nales fue de 3-2 a favor de Previso-

ra.
Previsora también se alzdé con el
titutlo de goleador del torneo en ca-

beza de José Pajaro (Auxiliar Adminis-
trativo) con 9 anotaciones.

El equipo Ganador estaba conforma-
do por: MIGUEL MIRANDA, FABIAN AGU-
DELO GUERRA, FRANCIS CUETO, FREDY
ANTEQUERA, CARLOS ARRIETA, NAZA-
REO AGUDELO, JUAN JAIRO OROZCO,
CARLOS HARRIS, MIGUEL VEGA y JOSE
CARLOS GUERRA.D.T.: JULIO FONTALVO.

iiFELICITACIONES A LOS Bl CAMPEONES!!

TRIUNFOS EN PACIFICO

| equipo de Futbol 6 de

la Previsora Sucursal Cali

viene participando en el

TORNEO COPA AMERICA

AUTOMAS 2015, en el cual
intervienen la mayoria de las Com-
panias de Seguros de la ciudad de
Cali.

El equipo de Previsora esta repre-
sentado por los siguientes funcio-
narios: ALDEMAR VILLAMIZAR, IVAN
MAURICIO PANESSO, STEVEN GRAN-
DEZ, GONZALO JIMENEZ, CARLOS
HERNEY URBANO, LINEKER VALEN-
CIA, OMAR PIEDRAHITA, ALEJANDRO
CARDENAS, JANIER COLORADO vy

.

:SUERTE MUCHACHOS!

SANTIAGO TABORDA D.T.: YESID RO-
DRIGUEZ

En los primeros partidos, se ha no-
tado la calidad del equipo goleando
a sus rivales de turno. El proposito es
superar el cuarto puesto obtenido el
ano anterior.

Como ya es tradicional, SINTRA-
PREVI celebro el Dia de la Ma-
dres entregando bonos regalo
a todas las afiliadas madres de
familia a nivel nacional.
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-Ve Peggy, fijate que nos jalaron las
orejas, por no escuchar y copiar bien
los chismes, y cuando nos toca acla-
rar, pues toca....

- No jodas, pero es que los afios no vie-
nen solos Margara, vos con esa sordera
y ciega que estas...en las que nos me-
tes, pero tienes razén hay que aclarar,
hagale pues Shakira.

- Gracias Josefa Feliciana... pues re-
sulta que en la edicion pasada, ma-
nifestamos que en la Sucursal Neiva,
el ambiente laboral estaba como
maluco con la llegada de la Nueva
Gerente.

- Uy si vieja Shakira, resulta que a con-
secuencia de ese comentario el pre-
sidente del Sindi se desplazé a dicha
sucursal y corroboro que eso no era
cierto, al contrario, nos cuentan que
se percibe un buen ambiente laboral,
y de verdad tenemos que felicitarlos,
que sigan trabajando en equipo, que
los resultados se reflejaran en los esta-
dos financieros.

-Ve Feliciana, quisque también se
aclaré lo de la famosa silla de mon-
tar a caballo que supuestamente le
habian regalado a mi dotor Millas...
resulta que lajoda fue al revés, quis-
que el hombre como que tiene toda
la plata del mundo, y con lo que le
sobra de los viaticos quisque él fue
el que regalo una silla de montar a
un intermediario. Felicitaciones al
dotor Millas por tanta bondad, se-

guramente el todo poderoso se lo
reconocera....

- Caballo silver, vamos uuurra.

- Peggy deja esa joda ya asi.... No te
desgastes con ese tema.

-Ve mi querida parcera, sigamos acla-
rando cosas, y hay algo que la adminis-
tracion si debe corregir, porque eso si
esta creando un mal ambiente.

- Uy si Peggy, supiste pues que a
consecuencia de que a los Directo-
res Comerciales les quitaron funcio-
nes que no tenian que realizar y los
pusieron ahora si, a conseguir ne-
gocios... como te parece que ahora
este trabajito se lo distribuyeron a
los trabajadores y los pobres a ni-
vel nacional estan reventadisimos,
como te parece mi negra...

- No freguemos Margara y acaso toda
esa joda no la planifican pues antes de
tirarselas a los trabajadores...

- No mija, la unica solucion al pare-
cer que entrega el dotorcito Mesa
es que se paguen horas extras, pero
algunos tacaios Gerentes ni eso pi-
den... se hacen los de la vista gor-
da y no autorizan nada de nada...
como aprovechaditos no....

- Tenes toda la razén Margara, pero ya
dejemos todas las aclaraciones a un
ladoy jalémosle ahora si a los chisme-
citos de verdad....

- Uyyyy, Peggy cuales chismes, si el
Dotorcito Restrepo, nos esta aca-
bando con todos los actores, incluso

PEGGY Y MARGARA

ADVERTIMOS A NUESTROS LECTORES, QUE LO QUE DECIMOS EN
ESTE ESPACIO, PUEDE TENER PALABRAS FUERTES, PERO QUE TODO
N SE AJUSTA A LA REALIDAD. POR LO TANTO SOLICITAMOS QUE SE
0 ABSTENGAN DE LEERLO, O QUE LO LEAN CON UNA PERSONA MAYOR
DE EDAD.

quisque estos manes del sindicato
ya estan pensando seriamente en
mandarnos nuevamente a vacacio-
nes.

- El cuento Margara es ;de quién va-
mos a rajar de ahora en adelante?, siya
han sacado a todos esos directivos que
no funcionaban y que llevaban afos
enquistados en sus puestos y que gra-
cias a la politiqueria gozaban de privi-
legios.

- No mijita no te hagas ilusiones, atin
quedan directivos mediocres que
siguen perjudicando el ambiente
laboral y aqui seguiremos dando la
batalla hasta que no quede ninguna
especie de esas...

- Ve Margara, nosotras seguiremos asi
pretendan mandarnos a vacaciones
o hasta sacarnos a patadas, como lo
quiere hacer la actual administracion
sacando a pensionarse a todas noso-
tras las cuchibarbis y los viejitos.

- Pues tenes toda la razon Peggy atiin
quedan directivos mediocres y apa-
recen otros nuevos como el dotor
Griton de Manizales, pero por aho-
ra le solicitaremos respeto, porque
cada que grite a un funcionario, se
le dara la misma medicina, para que
aprenda arespetar....

- Oiste Margara, no solamente tene-
mos el Gerente Gritén en esa Sucursal,
también tenemos al Subgerente Aco-
sador Laboral... quisque el hombreci-
to solo se la pasa mandando mensajes

PEGGY Y MARGARA

en la noche o en la madrugada a los
trabajadores para que realicen deter-
minados trabajos.

- Como asi Peggy... para el seior
acosador ;no es suficiente que el
trabajador este mas de quince horas
en la oficina sino que tiene que uti-
lizar sus horas de descanso en mas
trabajo? muy jodidito...

- A propdsito, de esos Jefes acosadores
Margara, recientemente en Estados
Unidos, sucedié un caso muy similar, y
al jefecito le abrieron unainvestigacion
disciplinaria, porque en ese pais el des-
canso de los trabajadores es sagrado,
- Claro Peggy alla eso si se respeta 'y
esas actuaciones como las que ocu-
rren en esa sucursal se pueden fa-
cilito clasificar como ACOSO LABO-
RAL... asi que es mejor que respeten
y se dediquen a trabajar en horas la-
borales vy sin gritar, que asi todos se
pueden entender mejor....

- De verdad mija que jartera, que todo
tenga que ser a los gritos, desde cuan-
do acd se permite tanto irrespeto y
todavia preguntan quisque por qué
el clima laboral esta tan pésimo, pues
asi como no....AFUERA LOS GERENTES
GRITONES DE PREVISORA... y los aco-
sadorcitos laborales también AFUERA,
AFUERA, AFUERA.....

- Calmate, calmate ventarrén que
te puede dar algo... mejor te cuen-
to lo que me contaron del corralito
de Piedra... Fijate que en Cartagena
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pasoé también un episodio como jar-
to, pero afortunadamente el Geren-
te fue inteligente y pidio las excusas
correspondientes a los trabajado-
res.

- Uy muy bueno Margara... ahora es-
peremos que estas historias no se re-
pitan, perdén y olvido y a trabajar con
respetoy en equipo.......

- Bastante maluco Peggy lo que
viene ocurriendo con la actual ad-
ministracion, en donde de manera
unilateral le estan metiendo unos
golazos a los trabajadores.

- Es cierto Margara, primero modifican
el Reglamento Interno de Trabajo, se-
guidamente sacan también de manera
unilateral la ya famosa Circular de vin-
culacién de personal o mejor dicho los
concursos, y ahora se inventaron quis-
que el pago mensual, los estan jodien-
do de a poquitos y sin anestesia.

-Y de todo eso que va a hacer el sin-
dicato Peggy?

- Pues hay que trabajar duro en ese
tema Margara dicen que ya estan ela-
borando las denuncias respectivas,
porque es evidente la violacién a la
convencioén colectiva vigente y eso no
puede pasar de agache, hay que de-
nunciar todos esos atropellos.

- Muy cierto Peggy y lo mas triste
es que la que esta haciendo meter
las patas a los parvulitos de la admi-
nistracion, es la misma Gerente de
Congestion Humana.

HUMOR
EN SERID

- Si eso es verdad Margara, incluso tan
solo horas después de haber sacado
la circular de vinculacién de personal,
ella misma la viold, realizandole un
contrato de prestacion de servicios a
su amiguis Amandita, como te parece
semejante contubernio, tan descara-
do...

- Increible Peggy, doblemente in-
creible, afortunadamente estos
mancitos del sindicato las pescan
todas y seguiran denunciando se-
mejante sinvergiienceria, por eso es
que la calificacién del clima laboral
del area administrativa fue la peor.

- Pues esperamos Margara que se to-
men los correctivos del caso pronto,
porque no hay derecho a tanta des-
organizacién y que no pase absoluta-
mente nada.

- Querida ya que hablas del clima
laboral, 0 mejor del pésimo clima
laboral del area administrativa,
quisque el Subgerente de Recursos
Fisicos, andaba como un pavo real,
pavoneando su colita, orgulloso,
porque fue el menos malo de toda el
area administrativa, hay Dios Santo,
definitivamente “EN TIERRA DE CIE-
GOS ELTUERTO ES REY"...

- No pues te tengo una maxima mi
querida Margara... reite, reite, que mi
dotora Maria Pili, estaba mucho mas
feliz, quisque por que de todas las
areas de la Compania, no fue la ulti-

ma, que fue la antependltima, y que >»
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eso era digno de mostrar, que eso es
Gestioén. - Teimaginas Peggy esto es de
locos, o mejor de locas, hemos llegado
a lo mas bajo de la mediocridad, y para
que te acabes de totiar de larisa...

- Conta pues conta

- Toda su mediocre exposicion del cli-
ma laboral del area fue delante del po-
lluelo Meza y de frente de nuestro mis-
misimo presidente del sindicato......
como de pelicula, no mija....

- No jodamos asi, fue la cosa.... esto
si es de pelicula ;y te contaron que
dijo el presidente del sindi?...

-Tonta y retonta, ya lo conoces, ya sa-
bes que el detesta el desorden y la me-
diocridad, pues solamente imaginate
la despeinada que tuvo... solamente
imaginatelo...

- Claro que me imagino Margara, ;y
el polluelo Meza, que dijo?....

- Pues el estaba mas bien callado y
como feliz, al parecer le encanta la me-
diocridad, el desorden y que ya le falta
poco para ser la peor area de la Com-
pafia, quisque le encanta que el clima
laboral sea malo, incluso es el quien
trajo la idea del pago mensual, para jo-
der mas a los trabajadores......

- Oistes Margara ya que hablas del
pago mensual, eso es una actuacion
sin planificacion, sin conocimiento
de la empresa, sin conocimiento de
cuanto recibe el trabajador en quin-
cena y primas, es una decision atro-
pelladoray con el animo de aburrira

los trabajadores y de empeorar aun
mas el clima laboral.

- Uy si Peggy, danando la calidad de
vida de los trabajadores de Previsora...
se nos vienen dias dificiles con esta ad-
ministracion y ahi es cuando los traba-
jadores deben apoyar mas todas las es-
trategias sindicales que se planifiquen,
estos atropellos se deben denunciar,
sin temor a nada...

- Sigamos con mas violaciones con-
vencionales Margara, quisque hace
muy poco tiempo, sacaron a con-
curso el cargo de Profesional de la
Subgerencia de Aliados, y quisque
el subgerente fue personalmente a
solicitar que para ese cargo debia
quedar un recomendado de él, que
tal este descaro, acaba de llegar y ya
con estas manas.

- Es mejor que se calme el dotorcito,
0 si no, sera un nuevo actor en estas
paginas, y como estamos quedando
sin actores, nos colaboraria en sacarlo
seguido en estas paginas...

- Ve mija, a propésito de actores y
del triunfo de Montoya en Indiana-
polis, sigamos con los chismes de la
Comercial Margara... resulta que al
parecer hay un proveedor de la co-
mercial, quisque esta patrocinando
las carreras automovilisticas del hijo
de mi dotor Millas...

- {Cémo asi Peggy y eso es normal o
qué? Yo no lo veo asi. Por eso segui-
mos reclamando que se haga una au-
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ditoria de verdad, a los contratos de la
Comercial, esa joda no huele bien....
-Ve mija, no seas tonta, eso si es nor-
mal en Colombia, pero al Dotor Mi-
llas quien lo esculca, si no ve que los
manes del Sindicato piden todos los
contratos con sus respectivas factu-
ras, para analizarlas y resulta que
tampoco las entrega, y con ese con-
trol interno tan mediocre que tiene
la Compaiia, pues jodidos...

- Tonta que eres...mejor retonta Peg-
gy que eres Vos... crees que los mos-
traran? ni suefie mamita.... pues si el
Dotor Millas, retomando lo dicho...
regala sillas de montar a caballo, pues
también recibird premios bondadosos,
- Oye Margara tu si que eres mal
pensada o no? Deje asi mejor Mar-
gara y pasemos al exgerente de Bu-
caramanga... nhuestro queridisimo
dotor Pinzdn... papasote grandote
como me gustan a mi.

- Ummm calmate pues te cuento...
el hombre ingeniosisimo y sagaz...
buscd y busco la manera de meterse a
las oficinas de la sucursal y lo logré. Lo
hizo a través de una fachada que mon-
taron con un socio y ya se le asigno la
clave, también en tiempo record.

- Margara, pues lo cierto es que no
vendran tiempos buenos, los de-
mas aliados estan en desventaja y
estamos seguros que muy pronto
se creara un caos ni el macho alla en
esa sucursal...
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- Mird ve Peggy, nos estan
llegando denuncias sobre
el negocio que dejé monta-
do Superdani, con algo de
COLSERAUTOS-SIAS, la firma
encargada de conseguir los
repuestos de los vehiculos
cuando se siniestran.

- Ve Margara, quisque ya
los manes del Sindi, estan
realizando analisis para
demostrar como le estan
clavando sobrecostos a la
Compaiiia en la reparacion
de vehiculos, y al parecer,
es muy conocido por todos.
- Pero lastima Peggy que algu-
nos trabajadores y directivos
se hagan los de la vista gorda
con ese tema. La verdad debe
salir algun dia a flote y tendrén
que explicar que pasa con ese
contratico.

- Si Margara, pero de ese
tema hablamos después
vale, de como se realizaron mu-
chos contratos para el desangre
de la Compaiiia. Dejame comidita
para la préxima edicion. Después
les contamos......

- Para finalizar mi querida parcera, te
cuento que hace poco el Dotor Millas
estuvo de cumpleaios, y mira la foto
que le tomaron de semejante cajisima,
ahi te la adjunto para que la veas...

- Ah, por cierto, muy creativo el de-

tallaso que se jalaron y quisque
el mismo Dotor Millas solicité que
mandaran la foto, para que se pu-
blicara en este medio en el que se le
quiere tanto, asi que ahi se le conce-
de el honor....

- Ve mija y esa caja qué contenia, que
fue lo que le regalaron.....

- Pues con tanta creatividad del ma-
triarcado de la Comercial, dicen que
le compraron una pista de carros
que le encantan.

HUMOR
EN SERID

- Otros dicen Peggy que fue un
Kit de Aseo por el tema aquel
de que se la pasa de avidén en
avion... otros dicen que son
papeleticas de viagra y preser-
vativos.

- Otros dicen que son ma-
nuales de contratacion para
sus amigos con especialidad
en... no dejar rastro alguno...
iquien tiene la razén????

- Pues mijita, recomendemos un
concurso para ver quien adivi-
na, no te parece...?

- Al cierre de esta edicién, nos
enteramos que la administra-
cion de la Compaiiia quiere
cometer otro atropello a los
trabajadores, se confirma que
solicitaron a Colpensiones
tramitar las pensiones de los
trabajadores que ya cumplie-
ron la edad y el tiempo y no
los van a dejar llegar a la edad
de retiro forzoso.

- Eh Peggy soplan de nuevo tiempos di-
ficiles para los trabajadores, me acuerdo
como si fuera ayer... que nos llegd de
nuevo la época de mi dotor Barragan
con esta nueva administracion.

- Uy si Margara les toc6 a estos man-
citos del sindicato alistar nuevas
demandas, carteles y el bochinche,
porque como dice el viejo adagio
popular “nos lo estan metiendo...
pero sin vaselina”. |
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